ПОЛОЖЕНИЕ
о предоставлении скидки на платные медицинские услуги отдельным категориям пациентов
ООО «Центр Мак »
1. Общие положения
1.1. Настоящее Положение определяет порядок предоставления скидки на платные медицинские услуги пациентам ООО «Центр Мак » (далее — Клиника), относящимся к отдельным социальным категориям.
1.2. Скидка предоставляется в целях социальной поддержки пациентов и является добровольной социальной программой Клиники.
1.3. Скидка предоставляется при оказании платных медицинских услуг за счет личных средств пациента и не является государственной или иной установленной законодательством Российской Федерации льготой.
1.4. Размер скидки составляет 10% от действующей на дату оказания услуги стоимости платной медицинской услуги.
1.5. Скидка предоставляется при наличии у пациента документов, подтверждающих соответствующий статус.

2. Категории пациентов, имеющих право на скидку
Право на скидку в размере 10% имеют:
2.1. Пенсионеры
Граждане, имеющие статус пенсионера и достигшие пенсионного возраста либо получающие пенсию в установленном законодательством Российской Федерации порядке.
Подтверждающий документ:
· пенсионное удостоверение;
· либо иной документ, подтверждающий получение пенсии.
2.2. Инвалиды
Граждане, имеющие установленную инвалидность I, II или III группы.
Подтверждающий документ:
· справка об установлении инвалидности;
· либо иной документ, подтверждающий статус инвалида.
2.3. Родители детей-инвалидов
Родители или законные представители ребенка, имеющего статус «ребенок-инвалид».
Подтверждающие документы:
· документ, подтверждающий статус ребенка-инвалида;
· документ, подтверждающий родство либо полномочия законного представителя.
2.4. Ветераны боевых действий — участники СВО
Граждане, имеющие статус ветерана боевых действий в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Подтверждающий документ:
· удостоверение ветерана боевых действий;
· либо иной документ, подтверждающий соответствующий статус.

3. Порядок предоставления скидки
3.1. Скидка предоставляется пациенту при обращении в Клинику и предъявлении документа, подтверждающего право на скидку.
3.2. Скидка применяется к стоимости медицинских услуг, оказанных непосредственно пациенту, имеющему право на скидку.
3.3. Для ребенка-инвалида скидка применяется к медицинским услугам, оказываемым самому ребенку.
3.4. Для родителя или законного представителя ребенка-инвалида скидка предоставляется только при наличии права, предусмотренного настоящим Положением, и при оказании медицинских услуг самому родителю или законному представителю.
3.5. Скидка предоставляется на дату оказания медицинской услуги и отражается в документах, оформляемых при оплате.
3.6. При первичном обращении сотрудник Клиники проверяет документ, подтверждающий право пациента на скидку.
3.7. При последующих посещениях скидка может предоставляться без повторного предъявления документа, если сведения о праве на скидку уже подтверждены и имеются в учетной системе Клиники.

4. Ограничения при предоставлении скидки
4.1. Скидка 10% не суммируется с другими скидками, акциями, специальными предложениями и индивидуальными условиями оплаты, действующими в Клинике.
4.2. При наличии у пациента нескольких оснований для предоставления скидки скидка предоставляется однократно в размере 10%.
4.3. Если на конкретную медицинскую услугу уже установлена специальная акционная цена, пациенту предоставляется возможность воспользоваться либо акционной ценой, либо скидкой по настоящему Положению — в зависимости от того, какое условие является более выгодным для пациента, если иное не установлено условиями соответствующей акции.
4.4. Скидка не распространяется на товары, лекарственные препараты, медицинские изделия и иные товары, реализуемые Клиникой отдельно от медицинских услуг, если иное прямо не установлено отдельным приказом руководителя.
4.5. Скидка не предоставляется на услуги, которые не входят в действующий прейскурант Клиники.
4.6. Скидка не предоставляется задним числом после оплаты услуги.

5. Документальное оформление
5.1. Предоставление скидки осуществляется на основании настоящего Положения и соответствующего приказа руководителя Клиники.
5.2. В медицинской информационной системе или иной учетной системе Клиники должна быть предусмотрена возможность отражения предоставленной скидки.
5.3. Информация о скидке отражается в расчетных документах в соответствии с применяемым в Клинике порядком оформления оплаты платных медицинских услуг.
5.4. Документы, подтверждающие право пациента на скидку, предъявляются для ознакомления сотруднику Клиники. Сбор и обработка содержащихся в них персональных данных осуществляются в соответствии с законодательством Российской Федерации о персональных данных.

6. Информирование пациентов
6.1. Информация о предоставлении скидки размещается в доступной для пациентов форме:
· на информационном стенде Клиники;
· на официальном сайте Клиники;
· при необходимости — в иных информационных материалах Клиники.
6.2. Информация должна содержать:
· размер скидки;
· категории пациентов, имеющих право на скидку;
· порядок подтверждения права на скидку;
· основные ограничения при ее предоставлении.
6.3. Условия предоставления скидки должны применяться единообразно ко всем пациентам, относящимся к соответствующим категориям.

7. Ответственность
7.1. Руководитель Клиники обеспечивает организацию исполнения настоящего Положения.
7.2. Работники Клиники несут ответственность за правильность применения скидки в пределах своих должностных обязанностей.
7.3. Решение о предоставлении скидки принимается на основании документов, подтверждающих право пациента на соответствующую категорию.

8. Заключительные положения
8.1. Настоящее Положение вступает в силу с даты утверждения приказом руководителя ООО «Центр Мак ».
8.2. Изменения и дополнения в настоящее Положение утверждаются приказом руководителя Клиники.
8.3. Настоящее Положение действует до принятия новой редакции.
Главный врач ООО «Центр Мак »
________________ / __________________
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